
Hellen Adriana Gutiérrez García. 
Cra. 18a 40a 40, Urbanización La Florencia. 
Villavicencio- Colombia 
Cel: 3165751395 
Email:hellenadriana@gmail.com 

 

 

Ingeniera de Sistemas, especialista en Ingeniería del Software, joven 

investigador capaz de liderar, asesorar, diseñar, analizar, 

administrar, manejar, gestionar y controlar proyectos de impacto 

nacional. Posee conocimientos en creación y diseño de  estrategias y 

soluciones de desarrollo de software, haciendo uso de nuevas 

tecnologías y metodologías adoptadas por la industria del Software. 

Polifacética, capaz de manejar personal, orientar, enseñar, gestionar 

procesos de mantenimiento, diseñar Sistemas de información 

Geográfico, desarrollar multimedia.  Excelente capacidad de trabajo 

en equipo, gran sentido de responsabilidad y compromiso en 

diferentes entornos bajo el enfoque de la Teoría General de 

Sistemas. Hábil para transmitir conocimientos,  y desarrollar 

proyectos. Con disposición de movilización. Experiencia en 

implantación y operación de infraestructura de redes de 

telecomunicaciones y de seguridad a infraestructura informática.  En 

administración y configuración de herramientas de monitoreo.   

 
2002                           Bachiller Académico. 
Villavicencio             INEM”Luis López De Mesa”. 
 
2008                           Ingeniera De Sistemas.  
Villavicencio             Universidad De Los Llanos 
 
2011                           Especialista en Ingeniería Del Software. 
Villavicencio             Universidad De Los Llanos 
 
2013                           Diplomatura en Docencia Universitaria. 
Villavicencio             Universidad De Los Llanos 
 
Otros Cursos: 
 
2006                          Curso Básico Desarrollo Del Software 
Villavicencio            SENA. 
 
2006                          Curso Básico Redes  
Villavicencio            SENA. 
 
2007                          Curso Introducción Al Procesamiento Digital De 
Imágenes. 

 
 
 
 
DATOS BASICOS 
 
Documento De 
Identidad: 1121825304 
de Villavicencio. 
Lugar de Nacimiento:    
Granada-Meta. 
Fecha de Nacimiento: 
17 de junio 1986. 
Estado civil: Soltera 
 
 
 
 
 
 
IDIOMAS 
 
Español: Natal 
Inglés: Medio. 
 
PUBLICACIONES  
  
Prototipo modelo 
espacial, a partir de un 
SIG para el análisis de 
la cobertura y  
Calidad del servicio 
salud en la comuna 2 de 
Villavicencio. Revista 
Orinoquia -  
Universidad de los 
llanos - Villavicencio, 
meta. Volumen 12 - no 2 
- año 2008 
 
 
 
 
 
 
 

ESTUDIOS 
 

PERFIL 
 



Villavicencio            Universidad De Los Llanos 
 
2008                          Curso Básico Desarrollo Del Software 
Villavicencio            UNIMINUTO. 
 
 

Programas manejados: ELLIPSE, SAP, ARCGIS.  Office (Word, Excel, Power Point, 
Access).   Programación de computadores: c/c++, Microsoft Visual Basic 6.0, JAVA. 
Bases de Datos(Oracle, MySql). Sistemas de información, Ingeniería de 
software(Microsoft VISIO, Microsoft Project Manager,   project management body of 
knowledge),  Desarrollo web macromedia Dreamweaver, Macromedia Flash, Html. 
Teoría general de sistemas: pensamiento sistémico, sistemas Basados en lógica 
difusa. Optimización lineal y grafos.  

Prototipo modelo espacial, a partir de un SIG para el análisis de la cobertura 

y Calidad del servicio salud en la comuna 2 de Villavicencio. Congreso 

Internacional  De Venezuela. Octubre 2012. 

Ponente  capacitación  “determinación y  formulación de las  medidas de  

manejo Socioambientales asociadas a la recuperación del rio Orotoy en el 

área de Influencia de la superintendencia de operaciones central Ecopetrol, 

municipios de Acacias y castilla la nueva”. Convenio universidad de los llanos 

Ecopetrol. Junio 2011.  

Ponente  seminario  desarrollo  ambiental.  Sistemas de  información  

geográficos Aplicados a la ingeniería  civil.  Convenio  ESAP y  Universidad  

Cooperativa. Diciembre 2011  

Ing. Yeny Paola García Barahona. 

Jefe Departamento  De INTIC 

3174717023 

Yenygarcia40@hotmail.com 

 

Ing. Carlos Arturo Cano. 

Profesional Líneas y Tanques. 

3212410152 

Carlos.cano@ecopetrol.com.co 

 

Ing. Hernán Murillo 

Administrador de Contratos 

3103032760 

Hernan.murillo@ecopetrol.com.co 

Karen Baquero 

Ingeniera De Sistemas 

3204991836 

Karen.baquero@bancoagrario.com 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
UNIMETA 
Villavicencio 
Colombia 
 
ECOPETROL 
Villavicencio 
Colombia 
 
 
ITANSUKA 
Villavicencio 
Colombia 

 
 
 
 
Bogotá 
Colombia 
 
 
 
 
 
 

PONENCIAS 
 

REFERENCIAS LABORALES 

REFERENCIAS PERSONALES 
 



 
Rodrigo Rodríguez 

Coordinador De Mantenimiento 

3186422559 

rodrigorodriguez_113@hotmail.com 

 

COPCO S.A Sector Hidrocarburos 

Profesional De Gestión  Integral Y Administrativa De La Coordinación O&M 

Meta.  

Las funciones específicas para la prestación de este servicio serán las 

siguientes, sin limitarse a ellas: 

 

 Liderar y asegurar la construcción del TBG para la filial y su 

consolidación. 

 Recopilar y analizar información con base en la identificación y análisis 

de causas de desviación de los indicadores de gestión. 

 Asegurar la elaboración y entrega oportuna del Informe de Gestión 

Mensual e informes solicitados por el cliente. 

 Programar  fechas de seguimiento  a los indicadores de gestión. 

 Asegurar la elaboración y entrega oportuna de los informes solicitados 

por los clientes, los cuales hace referencia el Contrato y sus anexos. 

 Organización y Participación en los Comité Técnico de Seguimiento de la 

filial. 

 Realizar seguimiento y asegurar el cierre de los compromisos adquiridos 

con el cliente en el Comités Técnicos de Seguimiento. 

 Asegurar la gestión y entrega de las comunicaciones oficiales y 

ratificaciones en el Comité Técnico de Seguimiento para la solicitud de 

recursos y/o informes de gestión de mantenimiento. 

 Realizar seguimiento a los planes de mejoramiento de los procesos. 

 Apoyo a la revisión y estructuración tarifas de O&M con las clientes. 

 Llevar en forma ordenada el archivo de actas de las reuniones de 

gestión en medio físico y en medio magnético.  

 Programar reuniones de seguimiento para el cumplimiento de los 

pendientes obtenidos en el comité técnico de seguimiento y en las 

reuniones de los negocios inherentes a la ejecución del Contrato. 

 Asegurar la gestión y entrega de las comunicaciones  oficiales y 

ratificaciones en el Comité técnico de seguimiento para la solicitud de 

recursos y/o informes de gestión de mantenimiento. 

 Realizar seguimiento y asegurar el cierre de los compromisos definidos 

en los planes de acción para la eliminar las fallas técnicas y operativas. 

 Realizar seguimiento y asegurar el cumplimiento de los planes de acción 

definidos para el cierre de incidentes. 

 Asegurar la realización de los HAZOP programados en las plantas y 

asegurar el cierre de los pendientes obtenidos. 

 
 
Bogotá 
Colombia 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4 De Marzo 
2014- 
Actualmente 
Villavicencio 
Colombia 
 
 
 

EXPERIENCIA LABORAL 
 



 Gestionar y realizar seguimiento al cierre de las no conformidades y 

los hallazgos encontrados en las auditorías realizadas por los 

clientes. 

 Asegurar la comunicación de ECOPETROL S.A. y la filial a través de 

los canales definidos en el protocolo de comunicación. 

 Realizar seguimiento y verificar que se realice la  investigación de 

los incidentes hasta la formulación y divulgación de las lecciones 

aprendidas. 

 Realizar seguimiento a los planes de acción de las visitas 

gerenciales. 

 Conforme a los resultados del TBG, realizar auditorías internas de 

los procesos de gestión y programas de los indicadores en el 

momento en que se requiera o el cliente lo solicite. 

 Socializar y Notificar al Superintendente  el estado  de los planes de 

acción para el cierre de los pendientes del Contrato O&M. 

 Realizar seguimiento a las comunicaciones emitidas por el Cliente y 

ECOPETROL S.A., y asegurar la respuesta oportuna a las mismas. 

 Hacer seguimiento al Plan Anual de Contratación. 

 Disponer toda la información relacionada con el desarrollo y estado 

de la contratación en cada una de sus etapas de acuerdo con los 

estándares definidos. 

 Apoyar el cumplimiento de los requisitos de legalización y 

perfeccionamiento de los procesos de contratación. 

 Hacer seguimiento, documentar y proponer las acciones de 

mejoramiento que sean necesarias para garantizar la correcta 

evaluación de procesos y ejecución de contratos, enfocándose en 

una debida gestión de los riesgos inherentes al mismo y la 

satisfacción de las necesidades de ECOPETROL. (Vencimiento de 

plazos, causación oportuna, evaluaciones de desempeño, garantías, 

actas de reajuste, y de entrega de activos en custodio, entre otras). 

 Asegurar el cumplimiento de las directrices corporativas en materia 

de modificación de contratos, así como aquellas relacionadas con la 

ejecución de mayores cantidades, otrosí, gastos rembolsables, usos 

de opción, y todas aquellas que fueren aplicables al Contrato. 

 Seguimiento a las necesidades de modificación de los contratos y los 

reconocimientos económicos a que hubiere lugar, entre otros; 

manteniendo informado a los Funcionarios Solicitantes y 

Administradores de los contratos. 

 Hacer seguimiento al proceso de contratación de acuerdo a la 

planificación de los contratos inscritos en el PACC para ejecución de 

los contratos y generación de informe de avance del mismo. 

 Apoyar el seguimiento y verificación del cumplimiento de las 

funciones de las Gestorías Administrativas y Técnicas. 

 Asegurar la elaboración de las evaluaciones de desempeño 

trimestrales en SAP. 

 Asegurar al inicio de cada contrato la correcta imputación de 

cuentas mayores e indicadores de IVA incluidos en SAP. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

EXPERIENCIA LABORAL 
 



 Asegurar la actualización de información de pólizas de cada contrato 

en SAP. 

ISMOCOL, Sector Hidrocarburos 

Gestor de Mantenimiento.  

 Gestionar los procesos del área de mantenimiento de la 

Vicepresidencia de Transporte y Logística De Ecopetrol Departamento 

Meta. 

  Realizar la programación Semanal de las órdenes de trabajo, eventos 

y actividades de paro de bombeo por especialidad. Revisar y organizar  

la documentación de OTS en Ellipse.  

 Gestionar compras, elaborar informes y manejo de información del 

SIG VIT, Ellipse y SAP.  

MECANICOS ASOCIADOS, Sector Hidrocarburos 

Gestor de Mantenimiento.  

 Gestionar los procesos del área de mantenimiento de la 

Vicepresidencia de Transporte y Logística De Ecopetrol Departamento 

Meta. 

  Realizar la programación Semanal de las órdenes de trabajo por 

especialidad.  

 Revisar y organizar  la documentación de OTS en Ellipse y SAP.  

 Gestionar compras, elaborar informes (PAI, TBG) y manejo de 

información del SIG VIT. 

 

 CONSORCIO MK, Sector Hidrocarburos 

Gestor de Mantenimiento. 

 Gestionar los procesos del área de mantenimiento de la 

Vicepresidencia de Transporte y Logística De Ecopetrol Departamento 

Meta. 

  Realizar la programación Semanal de las órdenes de trabajo por 

especialidad.  

 Revisar y organizar  la documentación de OTS en Ellipse. Gestionar 

compras, elaborar informes (PAI, TBG).  

                                      

UNIVERSIDAD DEL META. Sector Educación Superior 

 Docente sistemas de información geográficos (ARCGIS) y 

Ordenamiento Territorial. Programación estructurada 1 y 

Programación estructurada 2.  Tel.6621825.Claudia Caicedo. 

 

LONJALLANOS, Sector Inmobiliario 

Asesor SIG 

 Asesor cartográfico para el proyecto de zonas físicas homogéneas y 

puntos de investigación de predios de estudio para Ecopetrol a través 

de la herramienta ARCGIS. 

                                           

UNIVERSIDAD ANTONIO NARIÑO, Sector Educación Superior 

Docente  Lógica Computacional, Programación. 

                                           

UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS, Sector Educación Superior 

 
 
 
 
 
 
4 Diciembre 
2013- 4 De 
Marzo 2014 
Villavicencio 
Colombia 
 
 
 
 
19 Julio al 3 de  
Diciembre 2013 
Villavicencio 
 
 
 
 
 
 
Noviembre 
2012- 
28 Junio  2013 
Villavicencio  
 
 
 
 
23 Enero 2011- 
Actualmente 
Villavicencio 
Colombia  
 
3 Abril 2012- 
Diciembre 2013 
Villavicencio  
 
Ago-Dic 2012 
Villavicencio  
 
Enero - Abril 
2012 
Villavicencio 
 

EXPERIENCIA LABORAL 
 



 Docente  modulo  sistemas de  información  geográficos Maestría en 

Gestión Ambiental Autosostenible.  

ALCALDÍA EL CALVARIO, Sector Administrativo 

Asesora Plan de Desarrollo Municipal 

 Realizar  la matriz de presupuesto y,   el plan de desarrollo  municipal 

2012-2015,  diagnostico del plan de ordenamiento  territorial y 

capacitación.  Interventor  josé  sorza.  Celm3107541019.  

 

INSTITUTO GEOGRÁFICO AGUSTIN CODAZZI TERRITORIAL META., 

Sector Catastro. 

 Realizar  titulación y  diferentes labores   de  digitalización, control de 

calidad y conservación de la cartografía, de los diferentes municipios 

de la territorial meta.  

 Tel. 6622913. Helman molina. Cel. 3132828323. 

 

UNIVERSIDAD DE SANTANDER, Sector Educación Superior 

Docente 

 Docente  módulos:  diseño  de software  educativo,  tic’s,  

 Tic’s en la gerencia de  currículo.  Especialización  administración de  

tecnologías  y Tic’s  

 

UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS, Sector Investigación. 

Joven Investigador De Colciencias           

 Desarrollar proyecto software educativo multimedial para la 

enseñanza del área de informática básica dirigido a alumnos no 

oyentes.  Tel. 6616800. Pablo Emilio Casallas. Cel.3002153503  

 

UNIVERSIDAD DISTRITAL, Sector Desarrollo de Software. 

Ingeniera de Sistemas 

 Desarrollar proyecto software cooperación para el fomento de 

actividades científicas y tecnológicas suscrito entre el fondo financiero 

distrital de  salud y la universidad, diseñar, desarrollar aplicaciones.  

 

FUNDACION AMANECER, Sector Social de Hidrocarburos.  

 Capacitadora Ciudadano Digital. Tel.6630740. Wilmer  Hernandez cel. 

3202846028 

 

OBSEVATORIO DEL TERRITORIO DEL META UNILLANOS, Sector 

Hidrocarburos 

 Contratista  capacitación  sistemas de   información Geográfica, 

diseño de mapas de amenazas para la revista.                          

             

PARQUESOFT META. Sector Emprendimiento. 

 Instructor. 

 Prestar sus servicios profesionales para desarrollar la Cátedra,  

talleres y competencia de  emprendimiento en instituciones 

educativas Oficiales del  departamento del  meta en niveles de 

educación secundaria y  media, Segundo semestre del  año  2010,  a 

través de un  modelo  pedagógico   para  el Desarrollo del  

emprendimiento en estudiantes de secundaria y media. Tel. 6734678   

 
 
 
                                            
Enero 2012 Abril 
2012 
Villavicencio  

 
 
 
1 Diciembre 2010 
31 Octubre 2012 
Villavicencio  
 
 
 
11 Octubre 2011 
31 Marzo 2012 
Yopal- Paz De 
Ariporo. 
 
20 Septiembre 
2010 
30 Septiembre 
2011 
Villavicencio 
  
Noviembre 2011 
Villavicencio  
 
 
 
7 de marzo 2011 
1 Abril 2011 
Villavicencio  
 
1 Marzo 2011 
Villavicencio 
 
 
 
2 Noviembre 
2010- 2 
Diciembre 2010 
Villavicencio 
 

EXPERIENCIA LABORAL 
 



 

CCIES  CORPORACIÓN  CENTRO  DE  CONSULTORÍA  Y  EDICIÓN 

SOCIO-ECONÓMICA NIT 822.002.942, Sector  Asesorías 

Asesor SIG. 

 Funciones    realizadas:  interpretar,  configurar y convertir archivos 

físicos a geodatabase,  con formatos  sig  argis,  de toda la 

información suministrada por las diferentes instituciones del meta,  

en cuanto inversión  realizada en la zona  de conflicto limítrofe 

Meta-Caquetá. Tulio Hernandez. Cel 3107664452 

                                            

UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS, Sector Asesorías GEL 

Ingeniera de sistemas 

 1.  Ser canal de comunicación con el programa  agenda de 

conectividad del ministerio de comunicaciones.  2.  Actualizar el 

portal web.inillanos.edu.co de acuerdo a lo requerido por la 

estrategia  gobierno en línea. 3. Garantizar la implementación de las 

fases de la estrategia de gobierno en línea. 4. Realizar informes de 

avances de la estrategia de gobierno en línea. 5. Actividades 

designadas por el jefe de la oficina de sistemas de la universidad de 

los llanos diseño portal web universidad de los  llanos  2010 

http://web.unillanos.edu.co/. Alcides socarras cel. 3208397812  

 

UNIVERSIDAD COOPERATIVA, Sector Educación Superior 

Capacitadora programa computadores para educar. 

 Brindar a los estudiantes  y en general a  las personas vinculadas 

con la educación herramientas para la incorporación de las 

tecnologías de la información y la comunicación  (tic)  en los 

procesos de enseñanza y aprendizaje.1er Puesto   Diseño Portal 

Educativo: HTTPS://SITES.GOogle.com/site/institucionsanlorenzo/ 

 

UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS, Sector Investigación. 

Joven Investigador De Colciencias           

 Desarrollar proyecto software educativo multimedial para la 

enseñanza del área de informática básica dirigido a alumnos no 

oyentes.  Tel. 6616800. Pablo Emilio Casallas. Cel.3002153503. 

 

INRED LTDA. Sector Telecomunicaciones 

Capacitadora programa Compartel       

 Ingeniera de campo comprende la capacitación en  internet y redes  

lan a los funcionarios y docentes designados por instituciones 

favorecidas con el proyecto de conectividad  en banda  ancha del 

programa  Compartel  del  ministerio  de  comunicaciones.   

       

INSTITUTO SYSPRO. Sector Educación. 

Catedrática. 

 Formación de personal  técnico en ingeniería de Sistemas y 

electrónica en conocimientos  teórico prácticos en  las áreas de: 

programación en  visual  basic  6,  desarrollo de bases  de datos,  

informática básica y avanzada  

  

 INTERNET INTELIGENTE, Sector Telecomunicaciones. 

 Auxiliar técnico operativo, coordinadora comercial y directora 

comercial                   

 
 
Abril  2012 
Villavicencio 
Colombia 
 
 
 
 
 
 
7 Agosto 2010 
Septiembre 2010 
Villavicencio 
 
 
 
 
 
 
 
 
7 Julio 2010 
30 Septiembre 
2010 
Villavicencio 
 
 
11 Octubre 2011 
31 Marzo 2012 
Villavicencio  
 
 
20 Julio  2008 
10 Diciembre 
2009 
Municipios 
 
 
7 febrero 2008 
30 Septiembre 
2012 
Villavicencio 
Colombia 
 
27 Julio 2007 
31 Enero 2008 
Villavicencio  



 Diseño de rutas para instaladores,  entrega de material,  

mantenimiento y administración del sistema de banda ancha 

inalámbrico instalado en  Villavicencio.  Planificación y control 

del servicio para favorecer el desarrollo adecuado del producto 

y asegurar que el producto esté en los lugares donde hay 

señal, garantizando así unas ventas Rentables.   

Curso Fomento Del Trabajo Seguro, Limpio Y Saludable En Ecopetrol. 

Diciembre 2012. 

 

Seminario formulación planes de negocio. Red regional de 

emprendimiento departamento Meta. Octubre 2012 

 

Seminario la seguridad en las redes sociales 29 septiembre de 2010. 

Programa gobierno en línea.  

 

Seminario las redes sociales 28 septiembre de 2010. Programa gobierno 

en línea.  

 

Tour Parquesoft Colombia 2007. Abril 23, 24 y 25 de 2007. Teatro La 

Vorágine  Villavicencio (Software. 2 y 3 de noviembre 2006. Auditorio 

Eduardo Carranza, Universidad de los Llanos, Villavicencio, Meta.  

 

Seminario taller “Impacto de la ingeniería de sistemas y la ingeniería 

electrónica”.12 de octubre 2006. Auditorio Eduardo Carranza, Universidad 

de los Llanos,  Villavicencio Meta.  

 

1er encuentro de Ingeniería Parquesoft Meta. 9, 10 y 11 de octubre de 

2006.teatro la vorágine, Villavicencio, Meta.  

 

4 congreso nacional de redes y telemática. 5, 6 y 7 de octubre de 2006. 

Centro de convenciones Cartagena de indias.  

 

Seminario de construcción de redes e integración de servicios: teoría y 

práctica. 8 horas. Cartagena de indias. 2006.  

 

Microsoft andean developers days 2006. 15 y 16 de mayo de 2006. 

Bogotá. Curso básico de redes. Duración 120 horas 2005. Servicio 

nacional de aprendizaje sena. Villavicencio.  

 

Encuentro universitario de computación inteligente "e.u.c.i" v 1.0. 7 y8 de 

julio de 2005. Villavicencio.  

 

Jornada de electro tecnología y software. 14, 15 y 16 de mayo 2003. 

Biblioteca germán arciniegas, villavicencio, meta. 

 

 
 
 
 
 
12 Febrero  2008 
12 Febrero  2011 
Villavicencio 
Colombia 
 
Finalista  3er 
Concurso de 
Planes De 
Negocio 
Innovadores 
Meta Emprende 
2012. 

 

FORMACION ADICIONAL 
 



 
 

 
  
.   
 

________________________________________ 
HELLEN ADRIANA GUTIERREZ GARCIA 

CC. 1’121’825.304V/CIO. 
 

 



 

 
 
 
 



 
 
 



 
 



 
 
 
 



 
 
 

 
 
 



 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 

 

 



 
 

 



 



 



 
 
 
 



 
 
 



 













 







 
 



 













 
 



 
 
 



 



 
 
 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 



 
 

 



 
 

 
 
 
 



 
 
 
 



 
 
 



 
 
 



 
 
 
 
 
 
 



 
 
 



 

 
 
 
 



 
 


